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Stellar Phoenix Macintosh Übersicht 

Stellar Phoenix Macintosh garantiert eine komplette Lösung für Datenverlust durch logische Schäden. Diese 
umfassende Software rettet verlorene Daten von beschädigten, defekten und gelöschten HFS+, HFS und HFSX 
Volumes von MacOS und stellt sie wieder her. Speichermedien sind anfällig für Beschädigungen durch 
verschiedene Auslöser wie Virusbefall, Spannungsschwankungen oder schlechte Sektoren. Der Intensiv-Scan 
findet alle Dateien/Ordner einschließlich der gelöschten auf dem formatierten, gelöschten oder beschädigten Mac-
Laufwerk. Diese benutzerfreundliche Software zeigt nach dem Scannen alle Dateien und Ordner in einer 
Baumansicht an. Die Option Erweiterte Rettung stellt all diese Dateien/Ordner an einem sicheren Ort wieder her 
und sorgt dafür, dass wertvolle Daten von unzugänglichen Laufwerken wiedergewonnen werden können. 

Dieses Benutzerhandbuch macht den Benutzer mit der gesamten Software vertraut. Die Schritt-für-Schritt-
Beschreibung von wichtigen Funktionen wie erweiterter Scan nach einem verlorenen/gelöschten Volume, Rettung 
von gelöschten Dateien, Erstellung von Abbilddateien und Rettung von formatierten Datenträgern/verlorenen 
Dateien macht das Benutzen der Anwendung noch einfacher. 

Hauptfunktionen von Stellar Phoenix Macintosh: 

• Rettet gelöschte/verlorene Dateien und Ordner. 

• Unterstützt bootbare CDs. 

• Datenrettung von verlorenen/gelöschten Volumes. 

• Die Rettung von gelöschten Dateien sucht Dateien über die Dateisignatur. 

• Rettung jedes spezifischen Dateityps mit der Option Dateifilter. 

• Rettung von formatierten Datenträgern/verlorenen Dateien von stark beschädigten Datenträgern. 

• Laufwerksabbilder erstellen. 

• Mountbare Images der Laufwerke erleichtern den Rettungsvorgang. 

• Abbilddateien erhöhen die Geschwindigkeit des Rettungsvorgangs, wenn der Datenträger schlechte Sektoren 
hat. 

• Es steht eine Dateivorschau zur Verfügung, sodass der Benutzer die Dateien vor der Rettung ansehen kann. 

• Unterstützte Macintosh-Dateisysteme sind FAT, HFS, HFS+, HFSX und HFS Wrapper. 

 



 
   

 
  

Zwei Computer über FireWire miteinander verbinden 

Wenn Sie zwei Macintosh-Computer haben, die mit FireWire ausgestattet sind, dann können beide so 
miteinander verbunden werden, dass Volumes des einen Computers als externe Laufwerke auf dem anderen 
Computer erscheinen. Dieser Vorgang des Verbindens zweier Computer heißt Target-Disk-Modus. In diesem 
Modus können Dateien einfach zwischen zwei Computern übertragen werden. Dies sind die Schritte zum 
Verbinden zweier Computer über FireWire: 

1. Fahren Sie den Computer herunter, dessen Volumes als externe Laufwerke genutzt werden müssen. 

2. Verbinden Sie die beiden Computer mit einem FireWire-Kabel. 

3. Starten Sie den Computer, der als Laufwerk benutzt werden soll, und gehen Sie im Apple-Menü auf 
Systemeinstellungen. 

4. In den Systemeinstellungen klicken Sie auf Startup Disk und dann auf Target-Disk-Modus. 

5. Starten Sie den Computer neu. Ein Laufwerksymbol erscheint auf dem Computer und Volumes des 
Computers werden auf dem anderen Computer als externe Laufwerke angezeigt. 

Alternativ können Sie Volumes des einen Computers als externe Laufwerke auf dem anderen Computer 
benutzen, indem Sie während des Neustarts des Computers, nachdem Sie beide Computer über FireWire 
verbunden haben, die T-Taste gedrückt halten. Nachdem beide Computer miteinander verbunden sind, können 
die Dateien direkt per Drag and Drop von einem Laufwerk auf das andere übertragen werden. 

Um die Verbindung der Computer zu unterbrechen, ziehen Sie die Laufwerke auf den Papierkorb, fahren Sie den 
Computer herunter, den Sie als externes Laufwerk benutzt haben, und entfernen Sie das FireWire-Kabel. 

 



 
   

 

Wie werden Entourage Mails importiert? 

Um Entourage Mails zu importieren, kopieren Sie die gerettete Datei (Datenbank) an folgenden Ort: 

Dokumente/Microsoft Benutzerdaten/Office 2004(oder 2008) Identitäten/Hauptidentität 

Nun doppelklicken Sie auf die Datenbank-Datei und öffnen sie mit Microsoft Entourage. 

 



 
   

 
 

Systemanforderungen 

• Prozessor : Intel, Power PC (G4 oder neuer) 

• Betriebssystem : Mac OS X 10.3.9 und neuer 

• Arbeitsspeicher : 256 MB RAM 

• Festplatte : 40 MB freier Platz 

 



 
   

 

Installationsvorgang 

• Bevor Sie mit der Installation beginnen, beenden Sie alle anderen Programme, einschließlich der Antivirus-
Programme, da diese den Installationsvorgang stören könnten. 

• Installieren Sie die Software auf dem Account des lokalen Administrators – dem Standard-Benutzeraccount. 

• Die Setup-Datei für die Software Stellar Phoenix Macintosh erscheint in Form einer komprimierten .dmg-Datei 
(.dmg.zip). 

Führen Sie folgende Schritte durch, um Stellar Phoenix Macintosh zu starten: 

1. Entpacken Sie die Datei pmac.dmg.zip. 

2. Nachdem Sie die dmg-Datei dekomprimiert haben, doppelklicken Sie darauf. Dies mountet ein 
virtuelles Volume namens pmac. 

3. Wenn Sie darauf klicken, erscheint eine Datei namens Stellar Phoenix; dies ist eine ausführbare 
Datei. 

4. Ziehen Sie die Datei Stellar Phoenix auf den Ordner Anwendungen. 

5. Um die Software zu starten, 

• doppelklicken Sie auf die Datei Stellar Phoenix im Ordner Anwendungen. 

• geben Sie Benutzername und Passwort ein. 

6. Dadurch wird das Fenster mit der Lizenzvereinbarung angezeigt. Wenn der Benutzer die 
Lizenzvereinbarung akzeptiert, wird die Software gestartet, anderenfalls beendet. 

 
Hinweis: 

Denken Sie daran, die Software auf einem intakten Volume zu installieren. 

Um die Software zu entfernen: 

Verschieben Sie die Datei Stellar Phoenix mit Drag and Drop vom Ordner Anwendungen in den Papierkorb. 

 



 
   

 

 Bestellen und Aktivieren 

Stellar Phoenix Macintosh bestellen 

Die Software kann online erworben werden. Für Einzelheiten zu den Preisen und um eine Bestellung aufzugeben, 
besuchen Sie bitte  . 

Sobald die Bestellung bestätigt ist, senden wir Ihnen eine vorausbezahlte Seriennummer per E-Mail, die Sie zur 
Aktivierung der Software benötigen. 

Stellar Phoenix Macintosh aktivieren 

Wenn Sie die Software erworben und den Aktivierungsschlüssel erhalten haben, muss die Software aktiviert 
werden.  

Wir bieten zwei Versionen von Stellar Phoenix Macintosh an: 

• Demoversion (kostenloser Download von  

• Vollversion (Produkt mit Aktivierungsschlüssel registriert) 

Während der Dateirettung erscheint ein Fenster für den Registrierungsvorgang (siehe unten). 

Um das Produkt zu registrieren: 

• Wählen Sie die passende Option und klicken Sie auf die Schaltfläche OK, um das Fenster für den 
Aktivierungsvorgang anzuzeigen. 

• Geben Sie den Schlüssel ein, den Sie nach dem Kauf per E-Mail erhalten haben, und klicken Sie auf OK. 

• Wenn der eingegebene Schlüssel richtig ist, ist die Aktivierung erfolgreich (die unten gezeigte Meldung 
erscheint). Anderenfalls wird eine Meldung zur Überprüfung des Aktivierungsschlüssels angezeigt. 

• Klicken Sie auf Abbrechen, um den Registrierungsvorgang zu beenden. 

Hinweis: 

Der Benutzer kann in der Demoversion die Dateien nur sehen. Um die aufgeführten 
Dateien zu retten, muss das Produkt registriert werden. 

 

 



 
   

 

Benutzeroberfläche 

Nachdem Stellar Phoenix den Installationsvorgang abgeschlossen hat, erscheint die Hauptbenutzeroberfläche. 
Die einfache und intuitive Benutzeroberfläche der Datenrettung von Stellar Phoenix Macintosh enthält alles, was 
der Benutzer für die Durchführung einer kompletten Datenrettung benötigt. 

In der Hauptbenutzeroberfläche von Stellar Phoenix Macintosh finden Sie vier Tabs. Diese Tabs bieten 
unterschiedliche Scan-Optionen. Die Hauptbenutzeroberfläche sieht wie unten dargestellt aus. 

 

Auf diesem Bildschirm können Sie zwischen den Optionen Laufwerksrettung, iPod-Rettung, Rettung fortsetzen 
und Abbild erstellen wählen. 

 



 
   

 

Copyright 

Die Software Stellar Phoenix Macintosh, das beiliegende Benutzerhandbuch sowie die Dokumentation sind 
Urheberrecht (Copyright) der Stellar Information Systems Ltd und alle Rechte sind vorbehalten. Nach den 
Urheberrechtsgesetzen kann dieses Benutzerhandbuch ohne die vorherige schriftliche Erlaubnis der Stellar 
Information Systems Ltd in keiner Form vervielfältigt werden. Dennoch wird in Bezug auf die Benutzung der hierin 
enthaltenen Informationen keine patentrechtliche Haftung übernommen. 

  
©1995-2010 Stellar Information Systems Ltd. Alle Rechte vorbehalten. 

 



 
   

Haftungsausschluss 

Die in diesem Handbuch enthaltenen Informationen, einschließlich der Produktspezifikationen, aber nicht auf 
diese begrenzt, kann ohne vorherige Ankündigung Änderungen unterzogen werden. 

STELLAR INFORMATION SYSTEMS LTD GIBT KEINE GEWÄHRLEISTUNG IN BEZUG AUF DIESES 
HANDBUCH ODER JEGLICHE ANDERE HIERIN ENTHALTENE INFORMATION UND LEHNT HIERMIT 
AUSDRÜCKLICH SÄMTLICHE STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUNGEN DER MARKTFÄHIGKEIT 
ODER GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK IN HINSICHT AUF ALLES VORHER 
GESAGTE AB. STELLAR INFORMATION SYSTEMS LTD ÜBERNIMMT KEINE HAFTUNG FÜR SCHÄDEN, 
DIE DIREKT ODER INDIREKT AUS HIERIN ENTHALTENEN TECHNISCHEN ODER TYPOGRAFISCHEN 
FEHLERN ODER AUSLASSUNGEN ENTSTANDEN SIND, ODER FÜR DISKREPANZEN ZWISCHEN DEM 
PRODUKT UND DEM HANDBUCH. UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTET STELLAR INFORMATION 
SYSTEMS LTD FÜR BEILÄUFIG ENTSTANDENE, FOLGE- ODER KONKRETE SCHÄDEN ODER FÜR 
ERHÖHTEN SCHADENSERSATZ, BASIEREND AUF SCHADENSERSATZRECHT, VERTRAG ODER 
ANDEREM, DIE AUS ODER IN ZUSAMMENHANG MIT DIESEM HANDBUCH ODER IRGENDEINER 
ANDEREN HIERIN ENTHALTENEN INFORMATION ODER DEM GEBRAUCH DERSELBEN ENTSTEHEN. 

 



 
   

 

Warenzeichen 

Stellar Phoenix Macintosh® ist ein eingetragenes Warenzeichen der Stellar Information Systems Ltd. 

Mac OS X® ist ein eingetragenes Warenzeichen der Apple Computers.  

Alle anderen Marken- und Produktnamen sind Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen 
Unternehmen. 

 



 
   

 

Lizenzvereinbarung 

Stellar Phoenix Macintosh Copyright © 1995-2010 Stellar Information Systems Ltd. 

Alle Rechte vorbehalten. 

Diese Lizenz gilt für die standardmäßig lizenzierte Version von Stellar Phoenix Macintosh. 

Stellar Phoenix Macintosh Lizenz. 

Stellar Information Systems Ltd. 

Ihre Zustimmung zu dieser Lizenz 

Sie sollten folgende Bedingungen aufmerksam lesen, bevor Sie diese Software benutzen, installieren oder 
vertreiben, falls Sie nicht bereits eine andere von Stellar Information Systems Ltd. unterzeichnete 
Lizenzvereinbarung besitzen. 

Wenn Sie nicht allen Bedingungen dieser Lizenz zustimmen: kopieren, installieren, vertreiben oder benutzen Sie 
keine Kopie von Stellar Phoenix Macintosh, der diese Lizenz beiliegt; Sie dürfen das komplette Paket innerhalb 
von 30 Tagen nach dem Kauf unbenutzt zurückgeben, ohne einen Aktivierungsschlüssel beantragt zu haben, um 
Ihre Zahlung vollständig erstattet zu bekommen. 

Die Bedingungen dieser Lizenz beschreiben die zulässige Nutzung und die zulässigen Nutzer jeder Lizenzierten 
Kopie von Stellar Phoenix Macintosh. Im Sinne dieser Lizenz gilt: wenn Sie eine gültige Einzelkopie-Lizenz 
besitzen, haben Sie das Recht, eine einzige Lizenzierte Kopie von Stellar Phoenix Macintosh zu verwenden. 
Wenn Sie oder Ihr Unternehmen eine gültige Mehrfachnutzer-Lizenz besitzen, dann haben Sie oder hat Ihr 
Unternehmen das Recht, eine Anzahl von Lizenzierten Kopien von Stellar Phoenix Macintosh zu verwenden, die 
der Anzahl der Kopien entspricht, die in den von Stellar bei der Erteilung der Lizenz ausgestellten Dokumenten 
angegeben ist. 

Geltungsbereich der Lizenz 

Jede Lizenzierte Kopie von Stellar Phoenix Macintosh darf entweder von einer einzigen Person benutzt werden 
oder, aber nicht gleichzeitig, von verschiedenen Personen, die die persönlich an einem einzigen Arbeitsplatz 
installierte Software benutzen. Dies ist keine Lizenz für die gleichzeitige Verwendung durch mehrere Personen. 

Sämtliche Rechte an Stellar Phoenix Macintosh, die nicht ausdrücklich in dieser Lizenz verliehen werden, sind 
vollständig und ausschließlich Stellar Information Systems Ltd. vorbehalten. Sie dürfen keine abgeleiteten Werke, 
die auf Stellar Phoenix Macintosh basieren, vermieten, leasen, verändern, übersetzen, zurückentwickeln, 
dekompilieren, zerlegen oder schaffen und niemand anderem erlauben, dies zu tun. Sie dürfen anderen in 
Verbindung mit einem Dienstleistungsunternehmen, einem Serviceprovider für Anwendungen oder ähnlichen 
Firmen nicht Mailbox Exchange zu Stellar Phoenix Macintosh verfügbar machen und niemand anderem erlauben, 
dies zu tun. 

Haftungsausschlüsse und Haftungsbeschränkungen 

Stellar Phoenix Macintosh und sämtliche beigefügte Software sowie sämtliche beigefügten Dateien, Daten und 
Materialien werden WIE BESEHEN und ohne jegliche Garantie, weder ausdrücklich noch konkludent, vertrieben 
und geliefert. Insbesondere besteht keine Garantie für die Qualität der geretteten Daten. Sie erkennen an, dass 
eine gute Vorgehensweise bei der Datenverarbeitung verlangt, dass jedes Programm, einschließlich Stellar 
Phoenix Macintosh, gründlich mit unkritischen Daten getestet werden muss, bevor hier eine Verlässlichkeit 
bestehen kann, und Sie übernehmen hiermit das volle Risiko für jegliche Benutzung der Kopien von Stellar 



 
   

Phoenix Macintosh, die von dieser Lizenz abgedeckt werden. Dieser Haftungsausschluss stellt einen 
wesentlichen Bestandteil dieser Lizenz dar.  

Außerdem ermächtigt Stellar weder Sie noch irgendjemand anderen unter keinen Umständen dazu, Stellar 
Phoenix Macintosh in Anwendungen oder Systemen zu benutzen, wo vernünftigerweise erwartet werden kann, 
dass eine Nichtfunktion von Stellar Phoenix Macintosh zu einer bedeutenden körperlichen Verletzung oder dem 
Verlust des Lebens führen kann. Jeglicher Gebrauch dieser Art geschieht ganz auf Ihr eigenes Risiko und Sie 
stimmen zu, Stellar von jeglichen Forderungen oder Verlusten, die mit einer solchen nicht ermächtigten 
Benutzung in Verbindung stehen, schadlos zu halten.  

Allgemein 

Diese Lizenz ist die vollständige Angabe der Vereinbarung zwischen den Parteien bezüglich des betreffenden 
Gegenstandes und fasst alle anderen oder früheren Abmachungen, Bestellungen, Vereinbarungen und 
Regelungen zusammen und ersetzt diese. Diese Lizenz unterliegt den Gesetzen des Staates Delhi. 
Rechtsprechung und Gerichtsstand in allen Angelegenheiten in Zusammenhang mit dieser Lizenz sollen 
ausschließlich in Kammern und Gerichten des Staates Delhi, INDIEN, sein und Sie stimmen dieser 
Rechtsprechung und diesem Gerichtsstand zu. Es gibt keine Dritten, die Begünstigte irgendwelcher hiermit 
seitens Stellar gemachten Versprechungen, Verpflichtungen oder Vertretungen wären. Ein Erlass Stellars einer 
Verletzung dieser Lizenz durch Sie stellt keinen Erlass Stellars für irgendwelche anderen oder zukünftigen 
Verletzungen derselben Klausel oder irgendeiner anderen Klausel dieser Lizenz dar noch trägt er zu einem 
solchen bei. 

Copyright ©1995-2010 by Stellar Information Systems Ltd. Alle Rechte vorbehalten.  

 
 

 



 
   

 

Technischer Support 

Unsere Experten vom Technischen Support bieten Ihnen Lösungen für alle Fragen zu Stellar-Produkten.Sie 
können uns entweder anrufen oder online zu unserem Support-Bereich gehen http://www.macintosh-data-
recovery.com/support.php 

  
   

Support-Hotline 
  

 Monday – Friday [ 24 Hrs. a day ]
Montag – Freitag [24 Std. am Tag]

  
USA (Gebührenfrei – Fragen vor 
dem Kauf) - +1-866-554-2512 

USA (Fragen nach dem Kauf) -  
+1-315-220-6245 

UK (Europa) -  
+44-207-993-2293 

Deutschland -  
+49-180-110-105-0051 

Weltweit -  
+91-921-395-5509 

 

Skype-ID -  
stellarsupport 

  
 

Online-Hilfe 
Chatten Sie live mit einem Online-Techniker 

Suchen Sie in unserer umfassenden Wissensdatenbank 

  

Senden Sie ein Ticketie ein Ticket (wenn unsere Wissensdatenbank Ihre Frage nicht 
beantwortet) 

  Loggen Sie sich ein und sehen Sie sich Ihren Ticketstatus an (wenn Sie schon ein 
gültiges Ticket haben) 

  Nutzen Sie den Download von Dokumenten zur Verwendung des Produkts (nur 
für registrierte Mitglieder, d. h., Benutzer mit einer Login-ID. Wenn Sie ein unregistrierter Benutzer 
sind, besuchen Sie bitte[****]http://stellarinfo.com/esupport/users/login.php, um eine Login-ID zu 
erstellen) 

 
 
 
 
 
 



 
   

 

Über Stellar 
Stellar Information Systems Ltd. ist seit mehr als einem Jahrzehnt ein bewährter Name im Bereich 
der Datenrettungs- und Datensicherungssoftware. 
  
Wir bieten die größte Auswahl an Datenrettungsprodukten an. Unser Angebot umfasst 
Datenrettungssoftware für fast alle Betriebssysteme und Dateisysteme.  
  
Produktlinie: 
  
Datenrettung: Eine sehr breite Auswahl an Datenrettungssoftware, die Ihnen bei der Rettung Ihrer 
wertvollen Daten hilft, die durch versehentliche Formatierung, Virusprobleme, Fehlfunktion der 
Software, Löschung einer Datei/eines Verzeichnisses oder sogar Sabotage verloren gegangen sind! 
Mehr Infos >> 
  
Dateirettung: Die umfassendste Auswahl an Software zur Rettung gelöschter Dateien für Windows 
sowie Reparaturtools für MS Office. Mehr Infos >> 
  
E-Mail-Rettung: Eine breite Auswahl an Anwendungen zur Mail-Rettung, Mail-Reparatur und Mail-
Umwandlung für MS Outlook, MS Outlook Express und MS Exchange, die dann nützlich ist, wenn es 
aufgrund von beschädigter und korrupter E-Mail zu einem Datenverlust gekommen ist. Mehr Infos >> 
  
Datensicherung: Eine große Auswahl an Anwendungen zur Verhinderung eines Datenverlusts, zur 
Erstellung von Sicherheitskopien sowie zur Überwachung der Festplatte, die eine vollständige 
Sicherung der Daten im Falle einer Beschädigung der Festplatte sicherstellen. Mehr Infos >> 
 
Datendesinfektion: Das Utility zur Datensäuberung und Dateilöschung kann ausgewählte Ordner, 
Dateigruppen, ein ganzes logisches Laufwerk sowie Systemspuren und Internetspuren löschen. 
Sobald die Daten mit dem Lösch-Utility Stellar Wipe - Data File entfernt worden sind, liegen sie 
außerhalb des Bereichs, der von einer Datenrettungssoftware oder einem Utility gerettet werden 
kann. Mehr Infos >> 
  
 Weitere Informationen über uns finden Sie auf www.stellarinfo.com. 

 


